NMIPR.J | MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ANEXO 11l

CONTRATO MPRJ N2 /
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS DE SOLUCAO CORPORATIVA DE TELEFONIA FIXA
EM NUVEM, CELEBRADO ENTRE O MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO E

, SELECIONADA ATRAVES
DA LICITACAO POR PREGAO ELETRONICO N2 233/2026.
PROC. ADM. SEI-20.22.0001.0002835.2026-92.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, com sede na
Avenida Marechal Cadmara n2 370, Centro, Rio de Janeiro — RJ, CNPJ n? 28.305.936.0001/40, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado pelo Assessor da Secretaria-Geral do
Ministério Publico, Sr. RAFAEL PACHECO DA SILVA COSTA, conforme Resolu¢do GPGJ n2 2.664, de 17/01/2025,

e , inscrita no CNPJ sob o n?® , com sede na

, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste
ato representada pelo , carteira de identidade n¢ e
CPF/MF n® , perante testemunhas firmadas ao final, celebram entre si o presente contrato,

que se regera pela Lei Federal n? 14.133/2021, consoante as disposi¢Ses do Edital da Licitacdo e do presente
Contrato, bem como as demais normas aplicaveis a espécie.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto deste Contrato é a prestacdo de servigos continuados de solugdo corporativa de telefonia fixa em
nuvem, baseada em tecnologia IP (VolP), compreendendo plataforma de comunicagdes unificadas,
interconexdo com a rede publica de telefonia, disponibilizacdo de ramais IP com discagem direta ao ramal
(DDR), servicos de voz, fornecimento de recursos estritamente vinculados a operacionalizagdo da solugao,
manutencdo, suporte técnico, monitoramento, portabilidade numérica, bem como demais componentes
técnicos e operacionais indispensaveis a continuidade, disponibilidade, seguranca e gestdo centralizada da
telefonia institucional, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, em conformidade com as especificagdes
técnicas estabelecidas nos Anexos | e Il, que integram o presente Termo, independentemente de sua
transcricdo, para todos os fins e efeitos legais.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGCAO
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2.1 - A CONTRATADA prestard ao CONTRATANTE os servigos constantes do Lote do Anexo Il, conforme as
especificagles técnicas e a quantidade detalhadas no Anexo | do Edital da Licitagdo, que integra o presente
Contrato.

2.1.1 - A CONTRATADA devera observar os niveis minimos de servigo descritos no Anexo | do Edital da licitagdo.

2.1.2 - Além dos servicos, a CONTRATADA devera fornecer todos os materiais, produtos e equipamentos
necessarios a execuc¢do dos servigcos, conforme descrito no Anexo | do Edital da Licitagdo.

2.2 - Quaisquer materiais, produtos e equipamentos fornecidos que apresentem vicios ou defeitos de
fabricagdo, ou, ainda, rendimento insuficiente, serdo devolvidos, comprometendo-se a CONTRATADA, por sua
conta, a substitui-los por outros novos e em perfeito estado de utilizacdo, de acordo com as especificagdes do
Edital da Licitagdo e seu Anexo |, sem que este fato acarrete qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

2.2 - Os servigos deverao ser prestados nas localidades constantes do Anexo Il do Termo de Referéncia — Locais
e Enderegos.

2.4 - A execucdo do objeto deste Contrato serda acompanhada pelo Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE —
Diretoria de Tecnologia da Informac&o / Geréncia de Telecomunicac¢des, o qual sera, também, responsével pela
sua avaliacdo, recebimento e aceite.

2.5 - A CONTRATADA devera credenciar, por escrito, junto ao Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE, um
representante com poderes para tomar quaisquer providéncias relativas a execu¢do do objeto do Contrato.

2.6 - No caso de qualquer fato emergencial, relacionado com os servigos objeto deste Contrato, ocorrer nas
dependéncias do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera adotar as providéncias necessadrias ao pronto
atendimento da situagao, independentemente do hordrio em que o mesmo venha a ocorrer.

2.7 - O CONTRATANTE confere ao seu Orgdo Fiscalizador o direito de determinar 8 CONTRATADA o imediato
afastamento de qualquer empregado integrante da equipe designada para a execugdo dos servigcos que, a seu
exclusivo critério, esteja prejudicando o bom andamento ou a boa qualidade dos mesmos, ou que ndo acate
suas ordens nem respeite sua autoridade.

2.8 - Caso haja substituicdo de algum empregado, seja por iniciativa do Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE
ou da CONTRATADA, o substituto deverda possuir qualificacdo técnico-profissional igual ou superior a do
substituido.

2.8.1 - A CONTRATADA devera assegurar-se de que o empregado afastado em razdo do cometimento de falta
disciplinar, seja por sua iniciativa ou do CONTRATANTE, ndo sera mantido nas dependéncias do
CONTRATANTE.

2.9 - A CONTRATADA se obriga a manter registrados os seus empregados em conformidade com o disposto na
CLT e na legislagdo que rege os servicos objeto deste Contrato, bem como se compromete a manté-los
enquadrados nos cargos que efetivamente exercam.

2.10 - O Orgio Fiscalizador do CONTRATANTE podera, a qualquer tempo durante a vigéncia deste Contrato,
adotar e promover as medidas que julgar necessarias a comprovacdo do correto pagamento, pela
CONTRATADA, de todas as rubricas integrantes da remunera¢dao dos empregados.

2.11 - A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcdo de quaisquer deficiéncias apontadas pelo
Org3o Fiscalizador do CONTRATANTE, relativas a execucdo do objeto deste Contrato.

2.12 - A CONTRATADA deverad cumprir fielmente todas as disposicOes legais referentes ao objeto deste
Contrato, inclusive no que concerne ao fornecimento aos seus empregados ou prepostos de todos os

equipamentos e/ou complementos de protegdo individual (EPI) exigidos pela legislacdo em razdo da natureza
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dos servigos e, ainda as que venham a ser emitidas pelo CONTRATANTE acerca das medidas de segurancga
interna e externa, higiene, medicina do trabalho e ambientais, responsabilizando-se pela orientacdo dos seus
empregados destacados para os servicos no CONTRATANTE, promovendo o seu treinamento, quando
necessario.

2.13 - A CONTRATADA se obriga a executar o objeto do presente Contrato na condi¢do, qualidade, quantidade
e especificagdes constantes do Edital da Licitagdo e seus Anexos | e Il, e do presente Contrato, no prazo e local
determinados pelo Org3o Fiscalizador do CONTRATANTE.

2.14 - A critério do Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE todos os materiais, produtos e equipamentos
fornecidos para a execugdo do objeto deste Contrato poderdo ser submetidos a exame técnico-pericial para
que fiquem comprovado o respeito as normas da ABNT e demais entidades fiscalizadoras, estabelecendo-se
que na falta destas outras serdo adotadas pelo CONTRATANTE e que a anadlise sera custeada pela
CONTRATADA.

2.15 - Os servigcos prestados e os materiais, produtos e equipamentos fornecidos pela CONTRATADA estardo
sujeitos a aceitacdo pelo Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE, ao qual caberd o direito de recusa caso os
mesmos ndo estejam de acordo com as especificagGes constantes do Edital da Licitagcdo e seu Anexo |, ou caso
se constate a existéncia de vicios ou defeitos nos servigos prestados ou materiais entregues.

2.15.1 - O aceite dos servicos e dos materiais, produtos e equipamentos sera formalizado pelo Orgéo
Fiscalizador do CONTRATANTE, através da aposicdo de Atesto de Aceite na respectiva Nota Fiscal.

2.16 - A CONTRATADA ficard obrigada, as suas expensas, a refazer os servigos, bem como a trocar os materiais,
produtos e equipamentos fornecidos, na parte que vier a ser recusada, de modo a adequa-los as especificages
do Edital e seu Anexo |, bem como as exigéncias de qualidade impostas as relacdes de consumo em geral,
sendo que o ato de recebimento dos mesmos ndo importara na sua aceitagdo que, conforme a sua natureza,
somente se consumara com o Atesto de Aceite emitido pelo Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE.

2.17 - A CONTRATADA tera o prazo previsto no Anexo | do Edital da Licitacdo, contado a partir da comunicacgédo
feita pelo Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE, para refazer os servigos, bem como efetuar a troca dos
materiais, produtos e equipamentos, na parte que vier a ser recusada, nos termos dos itens 2.15 e 2.16 deste
Contrato.

2.18 - Quaisquer tolerancias, concessdes ou liberalidades do CONTRATANTE para com a CONTRATADA, quando
ndo manifestadas por escrito, ndo constituirdo precedentes invocaveis por esta e ndo terdo o poder de alterar
as obrigagdes pactuadas no Edital da Licitagdo e seus Anexos, bem como no presente Termo Contratual.

2.19 - A execugao do objeto deste Contrato serd desenvolvida de acordo com as condigdes estabelecidas no
Anexo | do Edital da Licitacdo, mediante entendimento prévio com o Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE -
Diretoria de Tecnologia da Informacdo / Geréncia de Telecomunica¢des, no horario das 10:00 as 17:00 horas,
pessoalmente, na Av. Marechal Camara, n° 370, 52 andar - Centro - Rio de Janeiro, RJ, ou através do correio
eletronico getel@mprij.mp.br, salvo se de outra forma for determinada pelo Orgdo Fiscalizador do
CONTRATANTE, em atendimento a sua conveniéncia e necessidade, hipdtese que, ocorrendo, serd comunicada
a CONTRATADA.

2.20 - A forma e os prazos estabelecidos neste Contrato, poderao ser alterados, de modo a melhor adequa-los
as necessidades do CONTRATANTE, mediante autorizacdo escrita do Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE.

2.21 - A CONTRATADA n3o podera subcontratar parte da execugdo do objeto do Contrato ou sua totalidade,
exceto relativamente ao Lote 1, a CONTRATADA podera subcontratar parte do objeto deste Contrato, nos
termos do Anexo | do Edital da Licitagio, mediante autorizacdo do Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE,
respondendo, no entanto, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, com exclusividade, pela fiel execugdo da
integralidade do objeto deste Contrato, conforme as especificacdes do Edital da Licitagdo e seus Anexos.
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3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 - Importa o presente Contrato no valor global estimado de RS ( ), para a
execucdo do seu objeto, conforme previsto nas Clausulas Primeira e Segunda.

3.2 - O pagamento serd efetuado através do processo de fatura, em conformidade com a Lei Estadual n2
287/1979, mediante crédito em conta-corrente da CONTRATADA, que uma vez efetivado dar-se-a por liquidada
a obrigacdo.

3.3 - O pagamento serd efetuado 30 (trinta) dias apds o adimplemento mensal da obrigacdo, nos termos do
Anexo | deste Edital, mediante apresentagdo pelo licitante vencedor, através do correio eletrénico
getel@mprj.mp.br, ou, ainda, no Orgdo Fiscalizador do MPRJ, situado na Avenida Marechal Camara, n° 370, 52
andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ, da fatura, instruida com o necessario Atesto de Aceite, firmado pelo Orgdo
Fiscalizador do CONTRATANTE na respectiva nota fiscal, conforme disposto neste Contrato.

3.4 - A auséncia de quaisquer documentos relacionados no item 3.3, bem como no Anexo | do Edital da
Licitacdo, acarretara a interrupgao do pagamento a CONTRATADA até que seja suprida a exigéncia.

3.5 - Em caso de atraso no pagamento efetuado pelo CONTRATANTE da fatura apresentada pela
CONTRATADA, desde que ndo decorrente de ato ou fato atribuivel a esta Ultima , a CONTRATADA fara jus a
compensacao financeira na forma de atualizagdo monetaria do respectivo valor, que sera feita “pro rata die”,
para tal utilizando-se o menor indice de inflagdo, correspondente aos dias de atraso, dentre os seguintes:
IGPM/FGV e IPCA/IBGE, sem prejuizo da incidéncia dos juros moratarios a taxa de 1% (hum por cento) ao més,
“pro rata die”.

3.6 - Caso o pagamento devido seja antecipado pelo CONTRATANTE, o respectivo montante sofrera desconto
proporcional, cujo valor serda determinado pela variagdo “pro rata die” do menor indice de inflagao,
correspondente aos dias de antecipacdo, dentre o IGPM/FGV e o IPCA/IBGE.

3.7 - O critério de reajuste atendera o disposto na Lei n® 14.133/2021, observado o interregno minimo de 1
(um) ano, contado da data do orgamento estimado.

3.7.1 - O indice a ser adotado para o reajuste a que se refere o item anterior serd o IST - indice de Servicos de
Telecomunicagdes, admitindo-se, ainda, a livre negociagdo entre os contratantes, sempre no sentido de se
obter prego mais vantajoso para a Administracdo, em atengdo aos principios da eficiéncia e da economicidade.

3.7.2 - O reajuste ndo se operara automaticamente e dependerd de solicitacdo expressa da CONTRATADA, no
prazo maximo de 30 dias, contado do termo final do periodo anual a que se refere o item 3.7.

3.7.2.1 - Caso ndo seja observado o prazo fixado no subitem anterior, o reajuste somente surtira efeitos a partir
da data em que efetivamente for veiculado o requerimento ao Orgdo Fiscalizador do MPRJ, por meio de
mensagem eletrdénica ou pessoalmente, conforme item 3.3.

3.7.3 - Em qualquer hipdtese, o reajuste sera calculado considerando, no maximo, a variacdo do indice
acumulado desde a data do orgamento estimado ou do ultimo reajuste concedido.

3.8 - O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deverd ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo.

3.9 - A CONTRATANTE devera efetuar resposta ao pedido de reajuste de precos e de reequilibrio econémico-
financeiro no prazo maximo de 1 (um) més, contado da data da sua solicitagdo, sendo que esse prazo somente
comecara a fluir a partir do momento em que o pedido da CONTRATADA se encontre correto e completamente
instruido com a documentacgao necessaria.
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3.10 - O interregno minimo de 1 (um) ano, previsto no item 3.7 também se aplicara nos reajustes subsequentes
ao primeiro ocorrido no contrato, contado da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido.

3.11 - Serad descontado de pagamento devido pelo CONTRATANTE o valor de eventual multa e/ou glosa
imposta a CONTRATADA em razdo de infragdo ocorrida durante a execugao contratual.

4. CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO E DA ENTREGA

4.1 - O prazo da prestagdo dos servigos contratados sera de 36 (trinta e seis) meses, sem interrupgdo, contados
da data de assinatura deste Contrato, incluido o dia inicial e excluido o do vencimento.

4.2 - Os prazos e as condi¢des para execugdo dos servigos, bem como de entrega e de recebimento do objeto,
sdo aqueles previstos no Edital da Licitagdo e no seu Anexo |.

4.3 - A forma e o prazo de execugdo do objeto do presente Contrato somente poderdo ser alterados mediante
autorizacdo escrita do Org3o Fiscalizador do CONTRATANTE.

5. CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZAGCAO

5.1 - Durante a execucdo do objeto do Contrato fica reservada ao Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE a
autonomia para resolver, dirimir e decidir todos e quaisquer casos ou duvidas que venham a surgir e/ou fugir
da rotina, ou que ndo tenham sido previstos no Edital da Licitagdo e seus Anexos, bem como no presente
Contrato.

5.2 - Qualquer comunicac¢do do Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE &3 CONTRATADA devera merecer resposta
conclusiva e por escrito no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas a contar do seu recebimento, salvo
prazo diverso estabelecido no Anexo | do Edital da Licitacdo, submetendo-se, a CONTRATADA, as sangdes e
penalidades cabiveis, caso tal determinagdo ndo seja cumprida.

5.3 - O acompanhamento efetuado pelo Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE n3o exclui nem reduz as
responsabilidades da CONTRATADA perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, em nada restringindo a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne a execu¢do do objeto deste
Contrato e as suas consequéncias e implicagcGes proximas ou remotas.

5.4 - O Orgio Fiscalizador do CONTRATANTE efetuara a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucdo do
objeto deste Contrato, podendo, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA que fornega os elementos
necessarios ao esclarecimento de quaisquer duvidas relativas ao fornecimento e aos servigos, tais como dados
estatisticos, demonstrativos de custos, notas fiscais, mapas de registro e controle de servigos, etc.

6. CLAUSULA SEXTA - DA PRORROGACAO E DA ALTERACAO DO CONTRATO

6.1 - O presente Contrato podera, a critério do CONTRATANTE e atendendo aos pressupostos de conveniéncia
e oportunidade administrativas, ser prorrogado e alterado nos termos da Lei n2 14.133/2021.

7. CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES

7.1 - As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo as estabelecidas no Anexo | do Edital da Licita¢do.

7.2 - A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelas obrigacdes decorrentes dos contratos de trabalho de seus
empregados, inclusive por eventuais inadimplementos trabalhistas em que possa incorrer, ndo podendo ser
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arguida solidariedade nem responsabilidade subsididria do CONTRATANTE, ndo existindo, por conseguinte,
qualquer vinculagdo empregaticia entre seus empregados e o CONTRATANTE.

7.3 - A CONTRATADA se obriga a manter, por sua conta exclusiva, em companhia seguradora de idoneidade
reconhecida, todos os seguros exigidos por lei, além dos de responsabilidade civil e de pessoal, dos
equipamentos e veiculos que utilizar na prestagdo dos servigos, com vigéncia durante todo o periodo
contratual, sendo a Unica responsdvel por quaisquer danos que venha sofrer, ou que venham sofrer os seus
empregados, prepostos e terceiros, independentemente de dolo ou culpa, decorrentes de sinistros ocorridos
durante a execugdo e/ou em razdo da execucdo dos servigos, nas dependéncias, instalagbes, materiais e
equipamentos do CONTRATANTE.

7.4 - A CONTRATADA sera responsavel pela salvaguarda da integridade fisica do seu pessoal e de terceiros, bem
como de seus bens materiais, sendo de sua exclusiva responsabilidade a adog¢do de todas as medidas de
seguranga contra acidentes que impliguem em risco de vida ou danos materiais. Para tal, a CONTRATADA
deverd cumprir fielmente o estabelecido na legislagdo em vigor no que concerne a seguranca do trabalho, bem
como a obediéncia a todas as normas que devam ser adotadas, ficando, em consequéncia, por sua conta e
responsabilidade qualquer dano que venha a ocorrer.

7.4.1 - A CONTRATADA serd responsavel pelas providéncias necessarias ao atendimento de seus empregados,
na hipdtese destes virem a sofrer quaisquer acidentes ou mal subito.

7.5 - A CONTRATADA sera responsavel pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados,
subordinados ou prepostos e, ainda, por todos os Onus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais, sociais,
tributarias, trabalhistas, e por todos os danos e/ou prejuizos que, a qualquer titulo, causar ao CONTRATANTE,
bem como a terceiros, em virtude da execu¢do do objeto deste Contrato, respondendo por si e por seus
sucessores.

7.6 - A CONTRATADA sera responsavel, ainda, por todos os danos e prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou
terceiros, decorrentes da divulgacdo de quaisquer informacdes sigilosas do CONTRATANTE as quais tenham
acesso os seus empregados, subordinados ou prepostos, em razao da execuc¢do dos servigos objeto do presente
Contrato.

7.7 - A CONTRATADA responder3, exclusivamente, pelas despesas resultantes de quaisquer a¢Ges, demandas
decorrentes de danos, por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim,
por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais de terceiros, que lhe venham ser exigidas por
forca de lei, ligadas ao cumprimento do Contrato.

7.8 - A CONTRATADA respondera por perdas e danos que vier a sofrer o CONTRATANTE ou terceiros, em razdo
de sua a¢do ou omissdo, dolosa ou culposa, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a
que estiver sujeita, garantido o contraditério e a ampla defesa, nos termos da legislacdo aplicavel.

7.9 - Os danos e/ou prejuizos que venham a ocorrer serdo ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo estipulado
na notificagdo administrativa a CONTRATADA, sob pena de multa.

7.10 - A CONTRATADA devera adotar providéncias no sentido de manter os seus empregados informados, em
conformidade com os termos do presente Contrato, das obrigacGes relativas a rotina de trabalho, inclusive as
informagGes a respeito dos equipamentos e materiais fornecidos, podendo o CONTRATANTE exigir da
CONTRATADA que estabeleca procedimentos administrativos visando a melhoria e o aprimoramento da rotina
de trabalho e da qualidade dos servigos.

7.11 - N3o obstante a aceitagdo dos servicos objeto deste Contrato e/ou dos equipamentos e materiais

utilizados na sua execucdo, ficarda a CONTRATADA obrigada a garanti-los, nos termos da legislacdo civil, penal e
profissional, e das disposi¢cdes constantes do Edital da Licitagdo e seus Anexos.
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7.12 - O custo decorrente da prestagdao dos servigos, bem como dos equipamentos e materiais necessarios a
sua execucdo, assim como de quaisquer 6nus, taxas e emolumentos que recaiam sobre o objeto do Contrato,
correrdo unica e exclusivamente por conta, risco e responsabilidade da CONTRATADA.

7.13 - A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a execugao deste contrato decorrente da licitagdo, em
compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, todas as condigGes de habilitagdo e qualificacdo exigidas
no certame (art. 92, inciso XVI da Lei n? 14.133/2021).

7.13.1 - No caso de a CONTRATADA se constituir de pessoas reunidas em consorcio, eventual substituicdo de
consorciado devera ser expressamente autorizada pelo Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE e condicionada a
comprovagao de que a nova empresa do consdrcio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de
habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacdo econ6mico-financeira apresentados pela
empresa substituida para fins de habilitagdo do consdrcio no processo licitatorio que originou o contrato.

7.13.2 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo do licitante vencedor com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica, todos os requisitos de habilitacdo exigidos nesta licitacdo;
sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢Ges do contrato; reste documental e exaustivamente comprovado
que as operagles travadas entre as pessoas juridicas resultaram, de fato, na transferéncia da estrutura
referente as atividades envolvidas no contrato celebrado com o MPRJ; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado causado pela modificacdo da estrutura da empresa; e haja a anuéncia expressa do MPRJ a
continuidade do contrato.

7.14 - E vedada a manutengdo, aditamento ou prorrogagdo de contrato de prestacio de servicos com empresa
que tenha entre seus empregados colocados a disposi¢do do Ministério Publico para o exercicio de fungGes de
chefia, pessoas que incidam na vedagdo dos arts. 12 e 22 da Resolugdo n? 177, de 05 de julho de 2017, do
Conselho Nacional do Ministério Publico.

7.15 - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia, esclarecer o conteldo, orientar a atuacdo e obter o
consentimento formal dos seus empregados e/ou contratados, que atuarem direta e indiretamente na
execucdo dos servicos e/ou atividades objeto deste Contrato, mediante a subscricdo do Anexo VI do Termo de
Referéncia (Termo de Compromisso de Manutencgédo de Sigilo), devidamente preenchido.

7.15.1 - A subscrigdo do Anexo VI do Termo de Referéncia (Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo),
assim como a sua entrega ao Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE, devera ocorrer antes do inicio do efetivo
exercicio das atividades por cada signatario vinculado a CONTRATADA.

7.16 - O Orgdo Fiscalizador do CONTRATANTE ou os 6rgidos do CONTRATANTE responsaveis pelo pagamento
das faturas poderdo, a qualquer tempo durante o periodo contratual, exigir a comprovacdo da regularidade
juridica e fiscal da CONTRATADA.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 - A CONTRATADA que cometer qualquer das condutas discriminadas no art. 155 da Lei n2 14.133/2021
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

| - adverténcia, no caso de inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave;

Il - multa de mora, no percentual de 1% (um por cento) por dia util de atraso injustificado no adimplemento da
obrigacdo, calculada sobre o valor contratual atualizado correspondente a parcela de execugdo em atraso, até
o maximo de 10% (dez por cento) do valor do presente Contrato, ressalvadas as disposi¢es especiais
constantes do item 8.3 abaixo;
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Il - multa pela inexecugdo total ou parcial do contrato, graduavel conforme a gravidade da infragdo, no
percentual maximo de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato ou do empenho, ressalvadas as
disposigdes especiais constantes do item 8.3 abaixo;

IV - impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos casos relacionados nos incisos Il, Ill, e VIl do art. 155, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

V - declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com toda a Administragdo Publica, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos relacionados nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do art. 155 da Lei
n2 14.133/2021, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave.

8.2 - A CONTRATADA que praticar quaisquer das condutas elencadas no inciso IV do art. 52 da Lei n?
12.846/2013 ficard sujeita as sanc¢des previstas no art. 62, | e Il do mesmo diploma legal.

8.3 - As penalidades especificas encontram-se dispostas no Capitulo 22 do Anexo | do Edital da Licitagdo -
Termo de Referéncia, que deverdo ser observadas pela CONTRATADA para todos os fins e efeitos.

8.4 - As multas previstas nos itens 8.1, Il, 1l e 8.3 podem ser aplicadas isoladamente ou em conjunto com
qualquer das demais penalidades e tém o objetivo de reprimir, em especial, condutas que tenham gerado
prejuizo pecunidrio ou imprimir maior proporcionalidade entre a conduta praticada e a resposta da

Administracdo, em especial nos casos de reincidéncia.

8.4.1 - Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo podera exceder o limite de 30% (trinta
por cento) sobre o valor total do contrato.

8.5 - Os procedimentos de gestdo administrativa relativos a apuragdo e a aplicagdo das sangBes acima
estipuladas observardo os pardmetros estabelecidos na Resolugcdo GPGJ n2 2.628/2024 (Anexo V do Edital da
Licitagdo), bem como na Lei n2 14.133/2021.

9. CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 - O CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato caso ocorram quaisquer das hipoteses previstas
nos incisos | a IX do art. 137 da Lei n? 14.133/2021, por ato unilateral e escrito, na forma do art. 138, inciso | e

paragrafo 12, da mesma Lei.

9.1.1 - Constituem motivos para a rescisdo deste Contrato, além daqueles especificados no art. 137 da Lei n2
14.133/2021, o fato de a CONTRATADA:

a) sofrer protesto de titulo, execugdo fiscal ou outros fatos que comprometam a sua capacidade juridico-
financeira;

b) quebrar o sigilo profissional;

c) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes ndo divulgadas ao publico e as quais tenha acesso
por forca de suas atribui¢cdes ora contratadas;

d) vier a ser declarada inidénea ou punida com proibicdo de licitar por qualquer 6rgdo da Administracdo
Publica Federal, Estadual ou Municipal.

9.2 - Quando a extin¢do decorrer de culpa exclusiva do CONTRATANTE, a CONTRATADA sera ressarcida pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e terd direito a:

| - devolugdo de garantia;
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Il - pagamentos devidos pela execu¢do do contrato até a data de extingao;
11l - pagamento do custo da desmobilizagdo.

9.3 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer, também, de forma amigavel, nos termos do art. 138, Il da Lei
14.133/2021.

10. CLAUSULA DECIMA - DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

10.1 - Na execugdo do presente Contrato, ambas as partes reconhecem que serdo realizadas operagdes de
tratamento de dados pessoais, sendo que o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro (CONTRATANTE)
atuara como Controlador de dados, definindo os meios e as finalidades do tratamento a ser realizado pelo
Operador de dados (CONTRATADA), a quem cabera realizar operagdes conforme instrugdes do CONTRATANTE.

10.2 - O presente Contrato esta inteiramente submetido a Lei n.2 13.709/18 (Lei Geral de Protec¢do de Dados —
“LGPD”), a Lei n.2 12.965/14 (Marco Civil da Internet) e ao disposto na Resolugdo n? 281, de 12 de dezembro de
2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico, que institui a Politica Nacional de Prote¢do de Dados
Pessoais e o Sistema Nacional de Protecdo de Dados Pessoais no Ministério Publico, obrigando-se a
CONTRATADA a observar todos os seus termos e condigGes.

10.3 - Para o fiel cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA expressamente declara, para todos os efeitos
legais, que:

a. Efetuou o mapeamento de todas as suas operac¢oOes de tratamento de dados e que nenhum dado pessoal é
tratado sem o devido enquadramento em pelo menos uma das hipéteses legais previstas na LGPD;

b. Nomeou um Encarregado (DPO), o qual estd apto a atuar como canal de comunicagdo com os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

10.4 - ACONTRATADA compromete-se, em relagdo aos dados pessoais coletados, a:
(1) ndo os utilizar para propdsitos outros que ndo o exercicio das atividades previstas neste contrato;

(I1) ndo os revelar a terceiros, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cdpias, resumos,
compilagBes ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam os referidos dados pessoais, salvo em
caso de existéncia de alguma obrigacdo legal ou judicial;

(1) restringir o acesso a eles, divulgando-os apenas aqueles funcionarios e profissionais que necessitem
conhecé-los e na medida necessdria a execu¢do de suas tarefas, e desde que tais funcionarios e profissionais
estejam expressamente autorizados pelo CONTRATANTE a receber tais informac¢des. Caso a CONTRATADA
necessite divulgar qualquer dado pessoal a terceiro, a CONTRATADA devera, primeiramente, obter a permissao
escrita do CONTRATANTE para, posteriormente, informar ao terceiro acerca da natureza confidencial e
exclusiva das informagdes;

(IV) adotar medidas técnicas e administrativas adequadas de seguranca que garantam a inviolabilidade, a
confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos dados pessoais, nos termos definidos na legislacao, em
normas administrativas do CONTRATANTE e nos instrumentos contratuais, tais como: (a) mecanismos de
autenticacdo de acesso aos registros, como sistemas de autenticacdao dupla para assegurar a individualizagao
do responsavel pela atividade, (b) anonimizagdo, pseudonimizagdo e encriptagdo dos dados pessoais, quando
aplicavel, (c) recursos que permitam a restauracdo da disponibilidade e do acesso aos dados pessoais de forma
rapida em caso de incidente, e (d) processo de verificagdo continua da implementagdo das referidas medidas
técnicas e organizacionais;
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(V) manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com condi¢Ges de rastreabilidade e de
fornecer prova eletrénica a qualquer tempo, contemplando os registros de conexdo e de acesso a aplicagGes, o
arquivo acessado, o momento, a duragdo, o motivo, a identidade do funcionario ou do responsavel pelo acesso,
consulta ou divulgacdo, e a identidade dos destinatarios dos dados, se for o caso.

10.5 - A CONTRATADA devera abster-se de tratar quaisquer dados pessoais sensiveis de forma ndo compativel
com a LGPD, com a Politica Geral de Privacidade do MPRJ e/ou outras leis aplicdveis, notadamente dados que
revelem origem étnica ou racial, opiniGes politicas, convicgdo religiosa, filiagdo a sindicado ou a organizagdo de
carater religioso, filoséfico ou politico, dados referentes a salde ou vida sexual, dados genéticos ou
biométricos.

10.6 - O CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos arts. 79,
11 e/ou 14 da LGPD, bem como com as determinagdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, as
quais se submeterdo os servigos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do servigo contratado ou,
quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacéo judicial ou por requisicdo da ANPD;

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a
propria prestacao do servigo, esta sera realizada apds prévia aprovagao do CONTRATANTE, responsabilizando-
se a CONTRATADA pela obtencdo e gestdo. Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execugdo
dos servigos especificados neste contrato e em hipdtese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para
outras finalidades;

c.1) eventualmente, podem as partes convencionar que o CONTRATANTE serd responsavel por obter o
consentimento dos titulares;

d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados seguem um conjunto
de premissas, politicas, especificagGes técnicas, devendo estar alinhados com a legislacdo vigente e as melhores
praticas de mercado;

e) os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com garantia
de registro das transacdes realizadas na aplicacdo de acesso (log), adequado controle baseado em funcdo (role
based access control) e com transparente identificagdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como
forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transac¢do e a franca apuracao, a qualquer momento, de
desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

10.7 - A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obriga¢des e condi¢Ses acordadas
nesta clausula, inclusive no tocante ao estrito cumprimento da LGPD.

10.8 - O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados
pessoais, implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse
sentido — o mais absoluto dever de sigilo. A obrigacdo da CONTRATADA de manter os dados pessoais em
absoluto sigilo e confidencialidade permanecera em pleno vigor e efeito por tempo indeterminado, mesmo
apos a expiracgdo, rescisdo, resilicdo ou qualquer forma de término da relagdo contratual, por qualquer motivo.

10.9 - As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos

Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢cdo de Dados em vigor e, também, no
atendimento de requisicdes e determinacdes do Poder Judiciario e Orgdos de controle administrativo;
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10.10 - A CONTRATADA deve auxiliar no atendimento de obrigagdes perante titulares de dados pessoais,
autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
do pedido.

10.11 - Uma parte deverd informar a outra sempre que receber uma solicitagdo de um Titular de Dados a
respeito de Dados Pessoais da outra Parte, abstendo-se de responder a qualquer solicitagdo, exceto nas
instrucdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em
vigor.

10.12 -. O Encarregado da CONTRATADA manterd contato formal por escrito com o Encarregado do
CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente
que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais de que venha a ter conhecimento ou suspeita.
Referida notificagdo devera, no minimo:

(a) informar data e hora do incidente;

(b) informar data e hora da ciéncia pela CONTRATADA;

(c) descrever a natureza dos Dados Pessoais afetados, as categorias e o niumero de titulares dos Dados Pessoais
em questdo;

(d) fornecer informagdes sobre os titulares de Dados Pessoais envolvidos;

(e) informar as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos Dados Pessoais;

(f) comunicar o nome e os detalhes de contato do encarregado ou responsavel por prote¢do de Dados Pessoais
da CONTRATADA;

(g) descrever as provaveis consequéncias e riscos relacionados ao Incidente de Seguranga;

(h) descrever as medidas adotadas ou propostas a serem adotadas para solucionar o Incidente de Seguranga; e
(i) descrever as medidas que foram ou serdo tomadas para reverter ou mitigar os efeitos das perdas
relacionadas ao Incidente de Seguranga.

10.12.1 - Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢cOes legais relativas a protecdo de Dados
Pessoais pela CONTRATADA, seus funciondrios ou terceiros autorizados acarretard a imposicdo de pena de
multa de até 2% (dois por cento) do faturamento da empresa, a ser aplicada pela autoridade nacional de
protecdo de dados, na forma do artigo 52, inc. Il, da LGPD.

10.13 - A critério do Encarregado de Dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a
colaborar na elaboracgdo do relatério de impacto a protecdo de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade
e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

10.14 - As partes se comprometem a colaborar em eventual realizagdo de auditoria, onde aquele a ser auditado
fornecera todo o suporte necessario para a realizacdo das analises por parte da equipe de auditoria.

10.15 - Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais,
sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interromperd o tratamento e, em no maximo (30) dias, sob instru¢des e na
medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para
cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese legal prevista na LGPD, estando apta a comprovar ao
CONTRATANTE essa exclusdo de dados, sempre que for solicitada.

10.16 - A CONTRATADA isentarda o CONTRATANTE de qualquer demanda administrativa, judicial ou
extrajudicial relacionada ao descumprimento das obrigacdes da CONTRATADA no que se refere ao tratamento
de dados pessoais, cabendo exclusivamente a CONTRATADA ressarcir quaisquer quantias que, eventualmente,
o CONTRATANTE seja obrigado a desembolsar em decorréncia de condenagBes judiciais, sancdes
administrativas, multas, compensages, juros, danos e prejuizos em geral, relacionados a prote¢do de dados
pessoais, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds ter sido interpelada extrajudicialmente pelo CONTRATANTE.
Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme o estabelecido neste contrato, e, também, de
acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI, da LGPD.
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10.17 - Caso autorizada a subcontratacdo, a CONTRATADA devera impor ao subcontratado as mesmas
obrigacGes em matéria de protecdo de dados presentes nesse instrumento contratual.

10.18 - Permanecem inalteradas as demais Clausulas e disposi¢Ges do Contrato original, desde que ndo
conflitem com o disposto neste Instrumento.

10.19 - A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar os danos causados ao CONTRATANTE e aos titulares de dados
pessoais em razdo do exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais em violacdo da legislagdo de
protecdo de dados pessoais ou deste contrato, seja diretamente ou por meio de seus empregados,
representantes ou terceiros contratados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS TRIBUTOS E DESPESAS

11.1 - Constituird encargo exclusivo da CONTRATADA o pagamento de tributos, custos e emolumentos
decorrentes da execucdo deste Contrato, bem como de quaisquer despesas decorrentes da sua formalizacdo,
devendo ser observado, se for o caso, as disposicdes do Convénio ICMS n2 26/2003, regulamentado pela
Resolugdo SEFAZ n2 971/2016, na ocasido da emissdo da Nota Fiscal.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DA EXECUGAO DO CONTRATO

12.1 - A CONTRATADA prestara garantia do Contrato, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do
presente Contrato, correspondendo a RS ( ), conforme previsto no Edital da Licitagdo e
seu Anexo |.

12.2 - A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou
apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente,
nos termos previstos no art. 100 da Lei 14.133/2021.

12.3 - Caso o valor da garantia seja utilizado, no todo ou em parte, para pagamento de qualquer obrigacgao,
conforme disposto no Anexo | do Edital da Licitagcdo, cabera a CONTRATADA a integralizacdo do seu valor, no
prazo de maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas do recebimento pela CONTRATADA da comunicagdo
expedida pelo CONTRATANTE.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

13.1 - O presente Contrato ndo pode ser objeto de cessdo ou transferéncia, a qualquer titulo, no todo ou em
parte.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DESPESA

14.1 - As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta do Programa de Trabalho Programa de
Trabalho 1061.030910028.2254 PTRES 2254 FONTE 2.501.230, Elementos de Despesa 33903906 e 33904010,
do Orgcamento do Exercicio de 2026 e dos anos subsequentes.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO DO CONTRATO

15.1 - O CONTRATANTE providenciara a publicagdo do extrato deste Contrato no Diario Oficial Eletronico do

Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro (DOe-MPRJ: www.mprj.mp.br), bem como no Portal Nacional de
Contratacgdes Publicas (PNCP), no prazo estabelecido no art. 94, | da Lei n® 14.133/2021.
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15.2 - Apds a publicagdo, a cédpia digital do presente instrumento sera disponibilizada no Portal da
Transparéncia do MPRJ e enviada, por meio de correio eletronico, a CONTRATADA.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VINCULAGAO AO EDITAL

16.1 - Independentemente de sua transcricdo fardo parte do presente Contrato todas as condigdes
estabelecidas no Edital da Licitagdo e seus Anexos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 - O foro do presente Contrato sera o da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, excluido qualquer
outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento contratual
juntamente com as testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, de de

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHA
CPF ne

TESTEMUNHA
CPF ne
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